
G
uí

a 
de

 R
ec

ur
so

s
de

 la
 A

si
st

en
ci

a
pa

ra
 S

er
vi

ci
os

P
úb

lic
os

Lo
s 

cl
im

as
 d

e 
fr

ío
 o

 c
al

or
 e

xt
re

m
os

p
u

ed
en

 a
fe

ct
ar

 s
u

 s
al

u
d

 s
i n

o 
ti

en
e

si
st

em
as

 d
e 

ca
le

fa
cc

ió
n

 o
ac

on
d

ic
io

n
am

ie
n

to
 e

n
 c

as
a.

La
 a

si
st

en
ci

a 
p

ar
a 

se
rv

ic
io

s 
p

ú
b

lic
os

 y
ot

ro
s 

p
ro

g
ra

m
as

 a
yu

d
an

 a
 lo

s 
re

si
d

en
te

s
a 

g
es

ti
on

ar
 s

u
s 

fa
ct

u
ra

s,
 s

ol
ve

n
ta

r 
su

s
n

ec
es

id
ad

es
 y

 r
ed

u
ci

r 
el

 r
ie

sg
o 

d
e 

lo
s

d
es

af
ío

s 
d

e 
sa

lu
d

 y
 s

eg
u

ri
d

ad
 d

u
ra

n
te

co
n

d
ic

io
n

es
 c

lim
át

ic
as

 e
xt

re
m

as
.

R
ev

is
a 

es
to

s 
re

cu
rs

os
 p

ar
a 

p
ro

p
ie

ta
ri

os
 e

in
q

u
ili

n
os

 p
ar

a 
p

re
p

ar
ar

se
 y

 a
co

n
d

ic
io

n
ar

su
 h

og
ar

 p
ar

a 
ca

d
a 

es
ta

ci
ón

.

A
co

nd
ic

io
ne

su
 h

og
ar

 p
ar

a
ca

da
 e

st
ac

ió
n

R
ed

 d
e 

So
ci

os
 d

e 
R

es
pu

es
ta

 C
om

un
ita

ria
Ú

na
se

 p
ar

a 
re

ci
bi

r a
ct

ua
liz

ac
io

ne
s 

co
n

ad
ve

rt
en

ci
as

 c
lim

át
ic

as
 y

 o
tr

as
 e

m
er

ge
nc

ia
s

de
 s

al
ud

 p
úb

lic
a.

In
sc

rí
ba

se

en
 lí

ne
a

Se
rv

ic
io

s 
de

 P
EC

O
Pr

og
ra

m
as

 d
e 

Se
rv

ic
io

 U
ni

ve
rs

al
es

 d
e 

PE
CO

O
bt

en
ga

 m
ás

 in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
to

do
s 

lo
s

pr
og

ra
m

as
 d

e 
ay

ud
a 

de
 P

EC
O

. 
1.

80
0.

77
4.

70
40

 —
bi

t.
ly

/P
EC

O
as

si
st

an
ce

Pr
og

ra
m

s

CA
P

Pr
og

ra
m

a 
de

 A
si

st
en

ci
a 

al
 U

su
ar

io
Re

ci
ba

 u
n 

de
sc

ue
nt

o 
pr

op
or

ci
on

al
 e

n 
su

fa
ct

ur
a 

de
ga

s 
o 

el
ec

tr
ic

id
ad

 e
n 

cu
rs

o.

LI
U
RP

Pr
og

ra
m

a 
de

 R
ed

uc
ci

ón
 d

e 
Co

ns
um

o 
pa

ra
Pe

rs
on

as
 c

on
 B

aj
os

 In
gr

es
os

Ay
ud

a 
a 

re
du

ci
r 

el
 c

on
su

m
o 

de
 g

as
 o

 e
le

ct
ri

ci
da

d
de

l h
og

ar
, l

o 
qu

e 
se

 tr
ad

uc
e 

en
 fa

ct
ur

as
 m

ás
ec

on
óm

ic
as

. 

CA
RE

S
Se

rv
ic

io
s 

de
 E

va
lu

ac
ió

n 
de

 R
ef

er
en

ci
a 

y
A

si
st

en
ci

a 
al

 U
su

ar
io

Ay
ud

a 
a 

lo
s 

us
ua

ri
os

 c
on

 n
ec

es
id

ad
es

 e
sp

ec
ia

le
s 

y
ba

jo
s 

re
cu

rs
os

a 
af

ro
nt

ar
 d

ifi
cu

lta
de

s 
fin

an
ci

er
as

.  

M
EA

F
Fo

nd
o 

de
 A

si
st

en
ci

a 
a 

la
 C

on
ex

ió
n

El
éc

tr
ic

a
Br

in
da

 s
ub

si
di

os
 p

ar
a 

ev
ita

r 
ga

st
os

 d
e

se
rv

ic
io

s 
de

 c
or

te
 o

 r
ec

on
ex

ió
n.

 

R
ed

 d
e 

So
ci

os
 d

e 
R

es
pu

es
ta

 C
om

un
ita

ria
Ú

na
se

 p
ar

a 
re

ci
bi

r a
ct

ua
liz

ac
io

ne
s 

co
n

ad
ve

rt
en

ci
as

cl
im

át
ic

as
y

ot
ra

s
em

er
ge

nc
ia

s
ad

ve
rt

en
ci

as
 c

lim
át

ic
as

 y
 o

tr
as

 e
m

er
ge

nc
ia

s
de

 s
al

ud
 p

úb
lic

a.

In
sc

rí
ba

se
In

sc
rí

ba
se

en
 lí

ne
a

SSe
rv

ic
io

s
de

 P
EC

O
Pr

og
ra

m
as

 d
e 

Se
rv

ic
io

 U
ni

ve
rs

al
es

 d
e 

PE
CO

O
bt

en
ga

 m
ás

 in
fo

rm
ac

ió
n 

so
br

e 
to

do
s 

lo
s

pr
og

ra
m

as
 d

e 
ay

ud
a 

de
 P

EC
O

.
1.

80
0.

77
4.

70
40

 —
bi

t.
ly

/P
EC

O
as

si
st

an
ce

Pr
og

ra
m

s

CA
P

Pr
og

ra
m

a 
de

 A
si

st
en

ci
a 

al
 U

su
ar

io
Re

ci
ba

 u
n 

de
sc

ue
nt

o 
pr

op
or

ci
on

al
 e

n 
su

fa
ct

ur
a 

de
ga

s 
o 

el
ec

tr
ic

id
ad

 e
n 

cu
rs

o.

LI
U
RP

Pr
og

ra
m

a 
de

 R
ed

uc
ci

ón
 d

e 
Co

ns
um

o 
pa

ra
Pe

rs
on

as
 c

on
 B

aj
os

 In
gr

es
os

Ay
ud

a 
a 

re
du

ci
r 

el
 c

on
su

m
o 

de
 g

as
 o

 e
le

ct
ri

ci
da

d
de

l h
og

ar
, l

o 
qu

e 
se

 tr
ad

uc
e 

en
 fa

ct
ur

as
 m

ás
ec

on
óm

ic
as

.

CA
RE

S
Se

rv
ic

io
s 

de
 E

va
lu

ac
ió

n 
de

 R
ef

er
en

ci
a 

y
A

si
st

en
ci

a 
al

 U
su

ar
io

Ay
ud

a 
a 

lo
s 

us
ua

ri
os

 c
on

 n
ec

es
id

ad
es

 e
sp

ec
ia

le
s 

y
ba

jo
s 

re
cu

rs
os

a 
af

ro
nt

ar
 d

ifi
cu

lta
de

s 
fin

an
ci

er
as

. 

M
EA

F
Fo

nd
o 

de
 A

si
st

en
ci

a 
a 

la
 C

on
ex

ió
n

El
éc

tr
ic

a
Br

in
da

 s
ub

si
di

os
 p

ar
a 

ev
ita

r 
ga

st
os

 d
e

se
rv

ic
io

s 
de

 c
or

te
 o

 r
ec

on
ex

ió
n.

G
uí

a 
de

 R
ec

ur
so

s
de

 la
 A

si
st

en
ci

a
pa

ra
 S

er
vi

ci
os

P
úb

lic
os

p



B
en

eP
hi
lly

M
ed

ic
am

en
to

s
re

ce
ta

do
s

Se
gu

ro
m

éd
ic

o
Co

m
es

tib
le

s
As

is
te

nc
ia

pa
ra

el
cu

id
ad

o
in

fa
nt

il

LÍ
N
EA

D
E
A
TE

N
C
IÓ
N
D
E
B
EN

EP
H
IL
LY

(8
0
0
)9

94
-5
53

7
D
e
lu
n
es

a
vi
er
n
es

d
e

9
a.
m
.a

5
p
.m

.

Pr
og

ra
m

as
 b

as
ad

os
 e

n 
el

 in
gr

es
o 

qu
e

ay
ud

an
 a

 la
 e

st
ab

ili
da

d 
de

l h
og

ar
 p

ar
a

fa
m

ili
as

 q
ue

 a
tr

av
ie

sa
n 

un
a 

cr
is

is
.

Fo
nd

o 
de

 S
er

vi
ci

os
 d

e 
Em

er
ge

nc
ia

 d
e

Se
rv

ic
io

s 
Pú

bl
ic

os
Ad

m
in

is
tr

ac
ió

n 
de

 c
as

os
, a

yu
da

 fi
na

nc
ie

ra
,

ta
lle

re
s 

ed
uc

at
iv

os
 y

 m
ás

16
08

 W
al

nu
t S

t S
ui

te
 6

00
, 1

91
03

w
w

w
.u

es
fa

ct
s.

or
g

Ce
nt

ro
 d

e 
ac

ce
so

 a
 b

en
ef

ic
io

s
O

bt
en

ga
 in

fo
rm

ac
ió

n 
so

br
e 

lo
s 

be
ne

fic
io

s
fe

de
ra

le
s 

y 
es

ta
ta

le
s 

e 
in

sc
rí

ba
se

21
5.

81
4.

68
45

 —
BA

C@
ue

sf
ac

ts
.o

rg

Pr
og

ra
m

a 
de

 E
m

po
de

ra
m

ie
nt

o 
Fa

m
ili

ar
Ay

ud
a

pa
ra

la
es

ta
bi

lid
ad

de
fa

m
ili

as
co

m
pu

es
ta

s
po

r
ni

ño
s

en
ed

ad
pr

ee
sc

ol
ar

ha
st

a
12

°g
ra

do
21

5.
73

2.
83

73
 —

fa
m

ily
@

ue
sf

ac
ts

.o
rg

Es
ta

bi
lid

ad
pa

ra
el

pa
go

de
ls

er
vi

ci
o

de
ag

ua
Ay

ud
a

pa
ra

el
pa

go
de

lc
on

su
m

o
de

ag
ua

o
o

la
s

fa
ct

ur
as

de
la

gu
a

m
uy

ca
ra

s
26

7.
63

9.
82

48
 —

 w
at

er
@

ue
sf

ac
ts

.o
rg

Pr
og

ra
m

a 
de

 A
si

st
en

ci
a 

pa
ra

 lo
s

Se
rv

ic
io

s 
Pú

bl
ic

os
Pa

ra
 lo

s 
se

rv
ic

io
s 

pú
bl

ic
os

 e
n 

ri
es

go
 o

de
sc

on
ec

ta
do

s 
(c

or
ta

do
s)

21
5.

81
4.

68
37

 —
 u

ti
lit

y@
ue

sf
ac

ts
.o

rg

C
en

tr
os

d
e
En

er
g
ía

C
om

u
n
it
ar
ia

O
bt

en
ga

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e
co

ns
er

va
r

la
el

ec
tr

ic
id

ad
,s

ol
ic

ita
r

ay
ud

a
pa

ra
el

pa
go

de
fa

ct
ur

as
y

co
ns

ej
er

ía
so

br
e

la
en

er
gí

a.

Ca
le

fa
cc

ió
n

y
ot

ro
s

se
rv

ic
io

s
pú

bl
ic

os
Im

pu
es

to
s

so
br

e
la

pr
op

ie
da

d
Be

ne
fic

io
s

po
r

cu
id

ad
o

di
sc

ap
ac

id
ad

P
ar
a
en

co
n
tr
ar

u
n
C
en

tr
o
d
e
E
n
er
g
ía
C
om

u
n
it
ar
ia

ce
rc
a
su

yo
,v
is
it
e:

b
it
.ly
/N
ei
g
h
b
or
h
oo

d
E
n
er
g
yC

en
te
rs

o
E
sc
an

ee
el

có
d
ig
o
Q
R

Ce
nt

ro
de

B
en

eP
hi

lly
:

U
ES

F
Be

ne
Ph

ill
y

of
re

ce
re

cu
rs

os
ba

sa
do

s
en

la
fa

lta
de

in
gr

es
os

y
ap

oy
o

pe
rs

on
al

G
RA

TU
IT

O
pa

ra
ay

ud
ar

a
lo

s
ci

ud
ad

an
os

de
Fi

la
de

lfi
a

co
m

o
us

te
d

a
in

sc
ri

bi
rs

e
en

be
ne

fic
io

s
qu

e
lo

ay
ud

ar
án

a
cu

br
ir

co
st

os
co

m
o:

A
si
st
en

ci
a
p
ar
a
ad

u
lt
os

m
ay

or
es

P
h
ila

d
el
p
h
ia

C
or
p
or
at
io
n

fo
r
th
e
A
g
in
g
(P
C
A
)

Lí
n
ea

d
e
ay

u
d
a:
21
5-
76

5-
90

4
0

Pr
op

or
ci

on
a

as
is

te
nc

ia
pa

ra
lo

s
ad

ul
to

s
m

ay
or

es
co

n
ba

jo
s

re
cu

rs
os

.
Ll

am
e

a
su

lín
ea

de
ay

ud
a

si
tie

ne
pr

eg
un

ta
s

so
br

e
su

se
gu

ri
da

d,
có

m
o

ob
te

ne
r

y
bu

sc
ar

co
m

id
as

u
ot

ra
s

ay
ud

as
.

Pa
ra

ob
te

ne
r

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e
el

pr
og

ra
m

a
de

fo
nd

os
de

em
er

ge
nc

ia
PC

A
,v

is
ite

el
ce

nt
ro

lo
ca

lp
ar

a
ad

ul
to

s
m

ay
or

es
o

vi
si

te
pc
ac
ar
es
.o
rg

(2
15

) 3
24

-0
74

6 
| 

Ex
t. 

10
8

D
e 

lu
ne

s 
a 

vi
er

ne
s 

de
 9

 a
.m

. a
 5

 p
.m

.

(2
15

) 7
24

-8
55

0 
| 

Ex
t. 

6
D

e 
lu

ne
s 

a 
vi

er
ne

s 
de

 9
:3

0 
a.

m
. a

 5
 p

.m
.

(2
15

)5
25

-0
46

4
D

e
lu

ne
s

a
vi

er
ne

s
de

9
a.

m
.a

5
p.

m
.

(2
15

)2
98

-9
29

2
D

e
lu

ne
s

a
vi

er
ne

s
de

8:
30

a.
m

.a
4:

30
p.

m
.

(2
15

)6
85

-9
74

5
D

e
lu

ne
s

a
vi

er
ne

s
de

10
a.

m
.a

5
p.

m
.

Es
pe

ra
nz

a

Ca
th

ol
ic

 S
oc

ia
l S

er
vi

ce
s 

So
ut

hw
es

t 
Fa

m
ily

 C
en

te
r

Ph
ila

de
lp

hi
a 

FI
G

H
T

O
ff

ic
e 

of
 C

om
m

un
it

y 
Em

po
w

er
m

en
t 

an
d 

O
pp

or
tu

ni
ty

PA
 C

ar
ee

rL
in

k®
 P

hi
la

de
lp

hi
a,

 N
or

th
w

es
t

U
ti

lit
ie

s 
Em

er
ge

nc
y 

Se
rv

ic
es

 F
un

d 
(U

ES
F)

(2
15

) 8
14

-6
84

5
D

e 
lu

ne
s 

a 
vi

er
ne

s 
de

 9
 a

.m
. a

 5
 p

.m
.

IM
PA

CT
 S

er
vi

ce
s 

Co
rp

or
at

io
n

(2
15

) 7
39

-1
60

0|
 E

xt
. 1

56
D

e 
lu

ne
s 

a 
vi

er
ne

s 
de

 7
 a

.m
. a

 3
 p

.m
.

CC
eenn

ttr
os

d
e
En

er
g
íaíí

C
om

u
n
it
ar
ia

O
bt

en
ga

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e
co

ns
er

va
r

la
el

ec
tr

ic
id

ad
,s

ol
ic

ita
r

ay
ud

a
pa

ra
el

pa
go

de
fa

ct
ur

as
y

co
ns

eje
er

ía
so

br
e

la
en

er
gí

a.

P
ar
a
en

co
n
tr
ar

u
n
C
en

tr
o
d
e
E
n
er
g
ía
C
om

u
n
it
ar
ia

ce
rc
a
su

yyo
,v
is
it
e:

b
it
.ly
/yy
N
ei
gg
h
b
or
h
oo

d
E
n
er
g
yC

en
te
rs

o
E
ssc
an

ee
el

có
d
ig
o
Q
R

A
si
st
een

ci
a
p
ar
a
ad

u
lt
os

m
aay

or
es

P
h
ila

d
el
p
h
ia

C
or
p
or
at
io
n

fo
r
th
e
A
g
in
g
(P
C
A
)

A
Lí
n
ea

d
e
ay

u
d
a:
21
5-
76

5-
90

4
0

Pr
op

or
ci

on
a

as
is

te
nc

ia
pa

ra
lo

s
ad

ul
to

s
m

ay
or

es
co

n
ba

jo
s

re
cu

rs
os

.
Ll

am
e

a
su

lín
ea

de
ay

ud
a

si
tie

ne
pr

eg
un

ta
s

so
br

e
su

se
gu

ri
da

d,
có

m
o

ob
te

ne
r

y
bu

sc
ar

co
m

id
as

u
ot

ra
s

ay
ud

as
.

Pa
ra

ob
te

ne
r

in
fo

rm
ac

ió
n

so
br

e
el

pr
og

ra
m

a
de

foff
nd

os
de

em
er

ge
nc

ia
PC

A
,v

is
ite

el
ce

nt
ro

lo
ca

lp
ar

a
ad

ul
to

s
m

ay
or

es
o

vi
si

te
pc
ac
ar
es
.o
rg

en
eP

hi
lly

ca
m

en
to

s
re

ce
ta

do
s

ro
m

éd
ic

o
es

tib
le

s
en

ci
a

pa
ra

el
cu

id
ad

o
til A
D
E
A
T

AA
EN

C
IÓ
N
D
E
B
EN

EP
H
IL
LYLL

(8
0
0
)9

94
-5
53

7
D
e
lu
n
es

a
vi
er
n
es

d
e

9
a.
m
.a

5
p
.m

.

Ca
le

fa
cc

ió
n

y
ot

ro
s

se
rv

ic
io

s
pú

bl
ic

os
Im

pu
es

to
s

so
br

e
la

pr
op

ie
da

d
Be

ne
fic

io
s

po
r

cu
id

ad
o

di
sc

ap
ac

id
ad

ro
de

B
en

eP
hi

lly
:

Ph
ill

y
of

re
ce

re
cu

rs
os

ba
sa

do
s

en
laa

in
gr

es
os

y
ap

oy
o

pe
rs

on
al

G
RA

TU
IT

OO
yu

da
r

a
lo

s
ci

ud
ad

an
os

de
Fi

la
de

lfi
a

st
ed

a
in

sc
ri

bi
rs

e
en

be
ne

fic
io

s
qu

e
lo

yu
da

rá
n

a
cu

br
ir

co
st

os
co

m
o:

4-
07

46
 |

 E
xt

. 1
08

s 
a 

vi
er

ne
s 

de
 9

 a
.m

. a
 5

 p
.m

.

4-
85

50
 |

 E
xt

. 6
s 

a 
vi

er
ne

s 
de

 9
:3

0 
a.

m
. a

 5
 p

.m
.

5-
04

64
s

a
vi

er
ne

s
de

9
a.

m
.a

5
p.

m
.

8-
92

92
s

a
vi

er
ne

s
de

8:
30

a.
m

.a
4:

30
p.

m
.

5-
97

45
s

a
vi

er
ne

s
de

10
a.

m
.a

5
p.

m
.

zac 
So

ci
al

 S
er

vi
ce

s 
So

ut
hw

es
t 

Fa
m

ily
 C

en
te

r

ph
ia

 F
IG

H
T

f C
om

m
un

it
y 

Em
po

w
er

m
en

t 
an

d 
O

pp
or

tu
ni

ty

er
Li

nk
®

 P
hi

la
de

lp
hi

a,
 N

or
th

w
es

t

Em
er

ge
nc

y 
Se

rv
ic

es
 F

un
d 

(U
ES

F)
4-

68
45

s 
a 

vi
er

ne
s 

de
 9

 a
.m

. a
 5

 p
.m

.

Se
rv

ic
es

 C
or

po
ra

ti
on

9-
16

00
| 

Ex
t. 

15
6

s 
a 

vi
er

ne
s 

de
 7

 a
.m

. a
 3

 p
.m

.

B
e

M
ed

ic
Se

gu
r

Co
m

e
As

is
te

in
fa

nt

LÍ
N
EA

Ce
nt

r

Be
ne

P
fa

lta
de

pa
ra

a
co

m
o

us ay

(2
15

) 3
24

D
e 

lu
ne

s

(2
15

) 7
24

D
e 

lu
ne

s

(2
15

)5
25

D
e

lu
ne

s

(2
15

)2
98

D
e

lu
ne

s

(2
15

)6
85

D
e

lu
ne

s

Es
pe

ra
n

Ca
th

ol
ic

Ph
ila

de
l

O
ff

ic
e 

of

PA
 C

ar
ee

U
ti

lit
ie

s 
(2

15
) 8

14
D

e 
lu

ne
s

IM
PA

CT
 

(2
15

) 7
39

D
e 

lu
ne

s
ut

il


