
Довідник із питань 

щодо допомоги 

з оплатою 

комунальних послуг

Дуже спекотна або дуже холодна погода

може вплинути на ваше здоров’я,

якщо у вашій оселі немає належного

охолодження чи опалення.

Програми допомоги з оплатою комунальних

послуг та інші ініціативи допомагають

мешканцям сплачувати рахунки, купувати

найнеобхідніше й зменшувати ризики для

свого здоров’я і безпеки під час

екстремальних погодних явищ.

Ознайомтеся з цими ресурсами для

власників і орендарів житла й підготуйте

себе та свою оселю до будь-якої пори року.

Підготуйте свою 
оселю до будь-якої 
пори року

Партнерська мережа громадського реагування 

Підписуйтесь на оновлення з попередженнями про 

погодні явища й інші надзвичайні ситуації в сфері 

громадського здоров’я. 

bit.ly/phlcommunityresponse

Послуги PECO
Програми універсальних послуг PECO 

Дізнайтеся про всі програми допомоги PECO 

1.800.774.7040 – bit.ly/PECOassistancePrograms 

CAP

Програма допомоги клієнтам Customer 

Assistance Program

Отримайте значну знижку на оплату електроенергії 

або газу.

LIURP 

Програма зменшення споживання для 

малозабезпечених Low Income Usage Reduction 

Program

Допомагає домогосподарствам зменшити 

споживання електрики й газу, щоб менше платити

CARES 

Служба допомоги клієнтам і оцінки потреб 

у лікуванні Customer Assistance & Referral 

Evaluation Services

Допомога клієнтам з особливими потребами й 
малозабезпеченим клієнтам, у яких виникли 

фінансові труднощі 

MEAF 

Фонд енергетичної допомоги Matching Energy 

Assistance Fund

Надає гранти для припинення відключення послуг 

або їх відновлення.

https://bit.ly/PECOassistancePrograms
https://www.peco.com/my-account/customer-support/assistance-programs/cap-rate
https://www.peco.com/my-account/customer-support/assistance-programs/liurp
https://www.peco.com/my-account/customer-support/assistance-programs/cares-services
https://www.peco.com/my-account/customer-support/assistance-programs/meafov


BenePhilly

• Ліки за рецептом

• Медичне страхування

• Продукти харчування

• Допомога з догляду

за дитиною

ГАРЯЧА ЛІНІЯ BENEPHILLY

(800) 994-5537
Понеділок – п’ятниця

9:00–17:00

Вирушайте 
у відпустку

Програми стабілізації житлової ситуації

для сімей, що зіткнулися з кризою.

Фонд екстреної комунальної 

допомоги Utility 

Emergency Services Fund

Ведення справ, фінансова допомога,

освітні семінари й багато іншого

1608 Walnut St. Suite 600, 19103 

www.uesfacts.org

Центр пільг Benefits Access Center

Дізнайтеся про пільги штату й федеральні

пільги та зареєструйтеся

215.814.6845 – BAC@uesfacts.org

Програма розширення можливостей 

сімей Family Empowerment Program

Стабілізаційна допомога для сімей із

дітьми від дошкільного віку до 12 класу

215.732.8373 – family@uesfacts.org

Стабілізаційна програма з питань 

водопостачання Water Housing 

Stabilization

Допомога в разі надмірного споживання 

води та/або великих рахунків за 

водопостачання

267.639.8248 – water@uesfacts.org

Програма допомоги з оплатою 

комунальних послуг Utility 

Assistance Program

Припинення або загроза припинення

надання комунальних послуг

215.814.6837 – utility@uesfacts.org

Місцеві центри з питань 

енергоспоживання Neighborhood 

Energy Centers

Дізнайтеся про енергозбереження,

подання заявки про допомогу зі сплатою 

рахунків і консультації з енергетичних питань.

• Теплопостачання й інші

комунальні послуги

• Податки на нерухомість

• Пільги для людей

з інвалідністю

Щоб знайти найближчий місцевий центр із питань 

енергоспоживання, завітайте на сторінку

bit.ly/NeighborhoodEnergyCenters

або

відскануйте QR-код

Допомога для людей похилого віку

Philadelphia Corporation

for the Aging (PCA)

Гаряча лінія: 215-765-9040

Надає допомогу малозабезпеченим людям 

похилого віку. Ви можете зателефонувати на 

гарячу лінію з питаннями про безпеку, 

отримання їжі або іншу допомогу.

UESF 

Щоб дізнатися про програму екстреної 

фінансової допомоги PCA, відвідайте 

місцевий центр для людей похилого віку, 

зателефонуйте на гарячу лінію або завітайте 

на сторінку pcacares.org.

BenePhilly пропонує ресурси незалежно від 

вашого доходу й БЕЗКОШТОВНУ індивідуальну 

підтримку, допомагаючи схожим на вас мешканцям 

Філадельфії реєструватися для отримання пільг на 

покриття різних видів витрат:

Місто Філадельфія –
MSB 

(215) 685-3654
Пн–чт: 10:00–15:00

Philadelphia FIGHT 

(215) 525-8636
Пн–пт: 9:00–17:00

UESF

(215) 814-6845
Пн–пт: 9:00–17:00

Центри BenePhilly: 

Esperanza 

(215) 324-0746 | дод. 108 Пн–

пт: 9:00–17:00

PA CareerLink®, 

Філадельфія, Північний 

Захід 

(215) 298-9292

Пн–пт: 8:30–16:30

Католицька соціальна 
служба Catholic Social 
Services Southwest

Family Center

(215) 724-8550 | дод. 6

Пн–пт: 9:30–17:30

IMPACT Services Corporation 

(215) 739-1600| дод. 156

Пн–пт: 9:00–17:00




