
Fonds d’urgence pour les services publics

Gestion des cas, aide financière, ateliers de formation et plus encore. 

1608 Walnut St., Suite 600, Philadelphia, PA 19103 

www.uesfacts.org

Centre d’accès aux prestations

Aide individuelle pour demander des prestations publiques. 

215-814-6845 — BAC@uesfacts.org

Programmes d’aide à la gestion des 
services publics 

Programme d’aide à la gestion des services publics 

Assistance lorsque les services sont menacés ou interrompus.

215-814-6837 — utility@uesfacts.org

Programme d’assistance aux familles 

Aide à la stabilisation pour les familles ayant des enfants, de la maternelle au 

lycée. 

215-732-8373 — family@uesfacts.org

Stabilisation de l’eau dans les logements 

Aide en cas de forte consommation d'eau et/ou de factures d'eau élevées. 

267-639-8248 — water@uesfacts.org

Philadelphia Corporation for the Aging 

(PCA) (Société de Philadelphie pour le 

vieillissement)

Assistance téléphonique |  215-765-9040

Appelez pour toute question concernant 

la sécurité face à la chaleur, les repas à 

emporter ou d'autres formes 

d'assistance.

Aide aux aînés

Restez au frais, Payez moins

Préparez-vous à des journées 
chaudes à l’intérieur

Lorsque les habitants de Philadelphie restent chez eux pour 
ne pas souffrir de la chaleur, cela implique un besoin plus 
important en air conditionné et par conséquent, des factures 
d'électricité qui augmentent. Consultez ces ressources pour 
obtenir un logement plus stable et plus confortable cet été.

Votre guide de l'aide aux services publics à Philadelphie

Centres de quartier sur l’énergie
Apprenez à économiser l'énergie, demandez une aide au paiement des factures et bénéficiez de conseils en 

matière d'énergie. Appelez ou rendez-vous dans un centre de quartier sur l'énergie (NEC) proche de chez vous. 

ACHIEVEability | 5901 Market St. | 215-748-8800 

Center in the Park | 5818 Germantown Ave. | 215-848-7722 ext.219 

Congreso de Latinos Unidos | 216 W. Somerset St. | 215-763-8870

Frankford CDC | 4667- 69 Paul St. | 215-743-6580 

Germantown Crisis Ministry | 35 W. Chelten Ave. | 215-843-2340 

Greater Phila. Asian Social Service | 4943 N. 5th St. | 215-456-1662

Greater Phila. Community Alliance Dixon House | 1920 S. 20th St. | 215-336-3511 

Greater Phila. Community Alliance Houston Center | 2029 S. 8th St. | 215-468-1645

HACE | 4907 Frankford Ave. | 215-437-7867 

Hunting Park NAC | 3760 N. Delhi St. | 215-225-5560 

Mt. Vernon Manor CDC/NAC | 631 N. 39th St. | 215-475-9492 

New Kensington CDC | 2771 Ruth St., Suite 1 | 215-427-0350 

Nicetown CDC | 4300 Germantown Ave. | 215-329-1827

Phila. Chinatown Development Corporation | 301-305 N. 9th St. |215-922-2156

Southwest CDC | 6328 Paschall Ave. | 215-729-0800 

Strawberry Mansion NAC | 2829 W. Diamond St. | 215-235-7505 

We Never Say Never | 4427 Lancaster Ave. | 215-452-0440 

Votre prestataire de soins de santé peut être en mesure de vous aider à maintenir les services publics ouverts 
en cas d'urgence médicale dans votre foyer.

Pour PGW et PECO, consultez le guide du certificat médical sur bit.ly/MedicalCertifcateGuidance. 
Pour connaître les mesures de protection du service des eaux, rendez-vous sur bit.ly/PreventWaterShutOff.

https://bit.ly/MedicalCertifcateGuidance
https://bit.ly/PreventWaterShutOff
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